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1. MỤC ĐÍCH


Quy trình này quy định cách thức thực hiện thủ tục hành chính tại bộ phận Đất đai thị trấn Núi Thành.

2. PHẠM VI ÁP DỤNG


Áp dụng cho các hoạt động giải quyết thủ tục hành chính trong hệ thống quản lý chất lượng của bộ phận Đất đai thị trấn Núi Thành.

3. TÀI LIỆU VIỆN DẪN


Điều 6.1; 8.1; 8.2; 8.3; 8.4 – Tiêu chuẩn quốc gia TCVN ISO 9001:2015.

4. CĂN CỨ PHÁP LÝ:
-
Luật đất đai 2013 số 45/2013/QH13 ngày 29/11/2013.

-
Nghị định số 43/2014/NĐ-CP của Chính phủ ngày 15/5/2014  Quy định chi tiết thi hành một số điều của Luật Đất đai

5. NỘI DUNG: 

5.1. Trình tự thực hiện:
	        1. Thủ tục hòa giải tranh chấp đất đai:  45  ngày

	         a. Trình tự thực hiện

	Bước 1:  Nhận hồ sơ từ tổ chức công dân: 01  ngày 

Cán bộ TN&TKQ ( lĩnh vực đất đai) nhận hồ sơ từ tổ chức, công dân, kiểm tra thành phần hồ sơ, nếu hồ sơ hợp lệ thì viết giấy hẹn cho tổ chức, công dân, nếu hồ sơ không hợp lệ thì cán bộ xử lý hồ sơ thông báo và hướng dẫn người nộp hồ sơ bổ sung, hoàn chỉnh hồ sơ theo quy định trong thời gian 03 ngày .

Bước 2: Xử lý hồ sơ: 43 ngày 

Cán bộ phụ trách tiến hành  xử lý: 
- Kiểm tra thành phần, nội dung hồ sơ.

- Tiến hành thẩm tra, xác minh tìm hiểu nguyên nhân phát sinh tranh chấp, thu thập giấy tờ, tài liệu có liên quan do các bên cung cấp về nguồn gốc đất, quá trình sử dụng đất và hiện trạng sử dụng đất.
- Thành lập Hội đồng hòa giải tranh chấp đất đai
- Tổ chức cuộc họp hòa giải có sự tham gia của các bên tranh chấp, thành viên Hội đồng hòa giải tranh chấp đất đai và người có quyền lợi, nghĩa vụ liên quan. Việc hòa giải chỉ được tiến hành khi các bên tranh chấp đều có mặt. Trường hợp một trong các bên tranh chấp vắng mặt đến lần thứ hai thì được coi là việc hòa giải không thành
- Lập biên bản  kết quả hòa giải tranh chấp đất đai.

          - Sau thời hạn 10 ngày kể từ ngày lập biên bản hòa giải thành mà các bên tranh chấp có ý kiến bằng văn bản về nội dung khác với nội dung đã thống nhất trong biên bản hòa giải thành thì Chủ tịch Ủy ban nhân dân cấp xã tổ chức lại cuộc họp Hội đồng hòa giải để xem xét giải quyết đối với ý kiến bổ sung và phải lập biên bản hòa giải thành hoặc không thành. 

- Trường hợp hòa giải thành mà có thay đổi hiện trạng về ranh giới sử dụng đất, chủ sử dụng đất thì Ủy ban nhân dân cấp xã gửi biên bản hòa giải thành đến Phòng Tài nguyên và Môi trường đối với trường hợp tranh chấp đất đai giữa hộ gia đình, cá nhân, cộng đồng dân cư với nhau; gửi đến Sở Tài nguyên và Môi trường đối với các trường hợp khác.

- Phòng Tài nguyên và Môi trường, Sở Tài nguyên và Môi trường trình Ủy ban nhân dân cùng cấp quyết định công nhận việc thay đổi ranh giới thửa đất và cấp mới Giấy chứng nhận quyền sử dụng.

- Trường hợp hòa giải không thành hoặc sau khi hòa giải thành mà có ít nhất một trong các bên thay đổi ý kiến về kết quả hòa giải thì UBND xã lập biên bản hòa giải không thành và hướng dẫn các bên tranh chấp gửi đơn đến cơ quan có thẩm quyền giải quyết tranh chấp tiếp theo.
Bước 3: Trả hồ sơ cho  tổ chức, công dân :  01 ngày 

       - Cán bộ phụ trách chuyển trả toàn bộ hồ sơ bộ phận TN&TKQ để trả cho tổ chức, công dân 

	        b. Thành phần Hồ sơ:  

- Đơn yêu cầu giải quyết tranh chấp đất đai
- Giấy chứng nhận quyền sử dụng đất hoặc các loại giấy tờ có liên quan ( Bản sao có công chứng)

- Hộ khẩu, CNMD ( Bản phô tô)

	        c. Lưu hồ sơ:

- Đơn yêu cầu giải quyết tranh chấp đất đai
- Biên bản  kết quả hòa giải tranh chấp đất đai
- Phiếu hẹn trả kết quả
- Các giấy tờ liên quan đến thửa đất tranh chấp

- Biên bản kiểm tra, xác minh


PAGE  
2

